
凤凰 MOOC 使用说明 v3.2

凤凰 MOOC（open.fhmooc.com）是凤凰职教整合了自身优质

职业院校慕课资源，与中国慕课大学合作，为江苏省职业院校师

生免费提供优质慕课资源的一个平台，课程覆盖通识课、公共基

础课、专业课等类型，其中中职课程近 80 门，高职课程近 170

门，助力学校实现“开课延期课不停，慕课学习保质量”。

凤凰职教云主要作为资源学习型平台，支持老师和学生直接

注册，注册完可以自由学习平台所有凤凰 MOOC 创建的课程资源。

一、 账号注册

1、先打开凤凰职教云平台网址：open.fhmooc.com，点击右上角

“登录/注册”，



此时弹出窗口，平台支持使用手机号、电子邮箱、QQ、微信等多

种方式注册，请使用微信或 qq 方式直接登录：

随后弹出如下窗口，请点击绿色图标“开通该账号”：

2、通过微信或 qq 方式用户登录成功后可能会进入中国慕课大学

页面：

此时浏览器地址栏重新输入 open.fhmooc.com，右上角显示



此时右上角图标旁无登录、注册等文字，表明目前处于登录成功

状态。



二、 浏览并选课

建议老师通过加群号为 1038141030 的 qq 支撑群，下载群文

件（凤凰 MOOC 清单.xls）查看所有课程名称，感兴趣的可以直

接点击后面链接，直通课程（切勿在网站上搜索课程，会报错）。

学生勿加群，请各位老师进群后将说明文件统一交给学生，有异

常问题由老师负责整理至本群咨询。

值得注意的是，课程清单中有的课程有参课最迟时间限制（群

文件课程清单里黄字标注），如果超过课程注明的最迟选课时间，

您将无法选课，更无法在您账号登录状态下看到该课程的任何资

源。只要在规定最迟时间之前选课成功，就可以在后续一直可以

看到该课程历史所有课件资源。

由于中高职与其他高教课程都在该大平台内，不建议用户通

过主页搜索功能模糊查询课程关键字。

三、 课程学习

完成登录成功后，按照浏览选课的介绍，通过课程清单里的链接

或者在 open.fhmooc.com 首页直接点课程图标进入课程页面：



点击“立即参加”，弹出以下窗口：

请点击上图左侧“直接进入学习”，进入如下页面：

请无视上图中页面中间关于邮箱验证的黄色字体，点击“开始学

习”，进入到课程具体章节学习。





注意，有的课程页标签页是 pdf、图片类型，页面刷新出来需要

2 秒以上，请耐心等待，这并不是页面异常，如下图，页面正在

刷新中，等待后可以全部展示：

除了视频类资源，其他均可下载到本地，点击下图所示对应页面

右下角下载键：

或按页面文字提示，下载百度网盘后下载：



四、FAQ

一、学生登录学习是不是可以打卡，然后老师可以检查学习情

况？

答：目前老师检查学习情况这方面，凤凰 MOOC 平台支持查看到

每日学生的情况，但一般是由我们凤凰的支撑人员帮您做每日的

数据收集。建议您要求您的学生将昵称统一改成一个系列，例如

统一的校名+统一的专业名或统一的届数+带统一序列的学号，EX:

南京 xx 学院机械专业 201903xxxxx。将您的全部学生昵称清单

发给群里的客服，客服会帮您收集您学生的数据。注意目前可收

集数据是：

1、您班级的已选课学生清单

2、您班级的已选课学生视频类课件观看个数、次数、观看时长、

讨论区情况

二、为什么通过搜索关键字查找课程不行？

答：凤凰 MOOC 平台与中国慕课大学合作开设，搜索入口对接的

是包括了高等教育在内的所有课程，有的课程已经关闭，您如果

通过搜索关键字查找到的课程很可能不可以参加课程或者课件

有诸多限制，因此，目前仅支持通过首页下课程图标直接进入课

程，或者下载本群群文件中的课程清单后通过您看中的课程后链

接直接进入课程。谢谢您对凤凰 MOOC 平台的关注！



三、有的课程怎么看不到，里面是空的

答：如果打开页面是空白，那说明电子书可以在线浏览的，只是

页面正在刷新阶段，电子书等没视频资源在线打开有时会受制于

带宽、硬件等，打开较慢，建议这种情况直接点页面右下角的“文

档下载”，下载至本地后使用。

四、有语数外第一三五册电子教材吗？

答：考虑到大部分学校的教学进度，凤凰 MOOC 平台现提供文化

课（语数外、计算机凤凰联院版、计算机凤凰版、职业规划与就

业创业）二、四、六册前两章节资源（包括但不仅限于电子书、

微课等），请各学校文化课老师根据我们 2 月 10 日推出的文化

课线上课程，安排学生观看学习。每天学习课程表请关注群公告！

个别一、三、五册没有学完的学校，先跟着线上课程上下学期的

课，等开学后再自行补相关未完课程。谢谢对凤凰 MOOC 的关注！

五、能否通过手机端/PAD 学习？

答：凤凰 MOOC 平台与中国慕课大学合作开设，目前建议通过电

脑客户端浏览器登录。

手机端现在下载的是中国慕课大学 APP，需要通过浏览器端参加

课程后，手机端能够在“我的学习”中看到已参加课程，但不建

议您通过此种方法实现手机端学习，因为我们还不确定是否会有



其他问题，后续上线凤凰版本手机客户端后方可放心使用，谢谢

您对凤凰 MOOC 平台的关注！

手机端实现学习的具体方法是：您需要先按照群文件中操作说明

文件，在电脑端（或者手机端下载打开 UC 浏览器，设置 UA 标识

符为电脑）做至操作说明书的 FAQ 之前最后一步，即参加过课程

并点击了开始学习。然后回到手机端下载中国大学 mooc 的 APP

软件（鼠标移至 open.fhmooc.com 首页右上部，有下载所需的对

应的二维码），按照之前在电脑端的登录方式，登录刚下载的中

国大学 mooc 的 APP，在“我的学习”中会看到在电脑端网页上

参加过的课程，即可正常浏览课程资源。


